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INTRODUCCION

Estimados estudiantes

Global Quality English School les da la mas cordial bienvenida y agradece su confianza por poner en nuestras
manos su formacién; la misma que sera desarrollada por medio de la modalidad de estudios e-Learning,
permitiéndoles de esta manera, una formacién académica, profesional y holistica. La metodologia e-Learning
consiste en la ensefianza-aprendizaje a través del internet usando herramientas tecnologicas y aplicaciones; se
caracteriza por la separacion fisica entre profesor y estudiante con una interaccion tanto sincronica como
asincronica organizada, didactica y continua; a través de la cual, el alumno pasa a ser el centro de la formacion
autogestionando su aprendizaje con ayuda de tutores.

Global Quality English School es un centro de ensefianza del idioma inglés existente y constituida en la ciudad
de Loja bajo las leyes ecuatorianas; autorizada desde su inicio para brindar los diferentes niveles de inglés bajo
el Marco Comun Europeo de las Lenguas. Desde el 2012 hasta el 2017 es autorizado por el Ministerio de
Educacion; desde el 2018 hasta el 2020, es autorizado por la Secretaria Técnica de Calificaciones Profesionales
SETEC (SETEC-CAL-2018-2020), la cual otorga a Global Quality English School la calificacion de 100 sobre 100
en la auditoria que realiza a los centros que prestan este tipo de servicio en Ecuador. Desde el 2021 hasta la
presente fecha Global Quality English School continua bajo autorizaciéon de SETEC- Ministerio de Trabajo.

Global Quality English School es un centro autorizado por Educational Testing Service para tomar, administrar
y preparar para los examenes internacionales TOEFL iBT, TOEFL Essentials y GRE los mismos que permiten a
los estudiantes aplicar a estudios de grado y postgrado a nivel nacional e internacional en universidades e
institutos en mas de 180 paises.

El convenio Global Quality English School- UTPL tiene la finalidad de brindar a los estudiantes de la UTPL
cursos de inglés usando la plataforma English Discoveries de EDUSOFT que le permite al estudiante aprender
el inglés realizando actividades académicas a través una herramienta de tiltima tecnologia bajo la supervision
semanal de tutores especializados en el area de ensefianza del idioma inglés. Los cursos ofertados son niveles
Al, A2, B1.1 y B1.2. Los estudiantes seran ubicados en el primer nivel, pero en caso de tener una certificacién
internacional aceptada por el Ministerio de Educacion se procedera a hacer las ubicaciones tomando en cuenta
el certificado, asi como también en el caso de que el estudiante solicite se procedera a tomar una prueba de

ubicacion gratuita tinica en la primera matricula.

El manual de registro le ayudara a comprender de una manera amigable los pasos a seguir para registrarse en
los cursos ofertados por nuestro centro y hacer el pago de su matricula ya sea a través de una transferencia

bancaria o a través del botén de pagos.
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CONSIDERACIONES IMPORTANTES PARA REGISTRO DE
MATRICULA.

e Para registrarse debe seleccionar el niveAl, en caso de tener otro nivel, tendra que
presentar una certificacion internacional aceptada por el Ministerio de Educacion
con el nivel correspondiente para poder ubicarlo tomando en cuenta el certificado,
asi como también en el caso de que el estudiante solicite se procederd a tomar una
prueba de ubicaciéon gratuita tnica en la primera matricula y con fechas
establecidas.

e Para registrarse debe crear su cuenta en Global Quality English School. Es
responsabilidad del estudiante registrar la informacién correcta durante la
inscripcion del curso; nuestro centro no se responsabiliza en caso de haber errores
en los datos personales registrados por el estudiante.

e No se realizan devoluciones una vez hecho el depdsito por concepto de pago del
curso.

e Para acceder a la plataforma de aprendizaje le haremos llegar su codigo de acceso.
En la plataforma estan la guia de estudio del alumno, guia de uso de plataforma, y
material de aprendizaje en forma digital. No es necesario retirar de nuestro centro
material ya que todo el material es digital y est4 en la plataforma de aprendizaje.

e Paraaprobar el nivel el estudiante debe registrar el 100 por ciento de las actividades
planteadas en la plataforma de aprendizaje y realizar las dos evaluaciones del
bimestre las mismas que tendran fechas establecidas.

e Conelfinde fortalecer el aprendizaje de la plataforma, el estudiante tiene dos horas
a la semana de tutorias con un especialista en el area del idioma inglés en horarios
establecidos.
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PASOS A SEGUIR

1. Ingrese al siguiente enlace: https://globalqualityenglish.com/shop/mi-cuenta/

a https:,v’,’gIobalqualityc—ngIish.com,’shop;‘m-c‘.xerta,«‘|
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2. Llene todos los datos del formulario de registro.

Registrarse

Nombre de usuario *

Adriano

Direccion de correo electronico *

adrianomunozt@hotmail.com

Contrasefia *

Nombre *

Adriano Alberto
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https://globalqualityenglish.com/shop/mi-cuenta/

Apellidos *
Mufioz Torres
Identificacian Cl o RUC *

1104788996
Carrera Universitaria *
Medicina

Modalidad de estudio

Presencial v

Malla curricular *

[Jcréditos ECTS Redisefo

Tus datos personales se utilizardn para procesar tu pedido, mejorar tu experiencia en

esta web, gestionar el acceso a tu cuenta y otros propdsitos descritos en nuestra
politica de privacidad. @

REGISTRARSE

Una vez llenados todos los datos del formulario, usted puede revisar nuestra politica
de privacidad y luego hacer clic en REGISTRARSE.

3. Revise su correo, le llegara una notificacion indicando que ha creado exitosamente
su cuenta. En caso de no tenerlo en su bandeja de entrada, por favor revise su
bandeja de spam o correos no deseados.

< ;Se ha creado tu cuenta en Global Quality English!
Este mensaje ha sido identificade como un correo no deseado. Se eliminara después de 5 dias. No ez un correo no
@

e Global Quality English <pedidos@globalqualityenglish.com> A

Para: Usted Jue

Bienvenido a Global Quality English

Hola Adriano Munoz,

Gracias por crear una cuenta en Global Quality English. Tu nombre de usuario
es Adriano Munoz. Puedes acceder al area de tu cuenta para ver pedidos,
cambiar tu contraseria y mas en: hitps://globalqualityenglish.com/shop/mi-
cuental

Esperamos verte pronto.
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4. Una vezregistrados sus datos, podra acceder a su cuenta con tu usuario y contrasefia.

Acceder

Nombre de usuario o correo electronico *

Adriano Munoz

Contrasefia *

Recuérdame

;Olvidaste la contrasefia?

5. Desde el escritorio de su cuenta, haga clic en pedidos.

WEN \

Escritorio Pedidos Descargas Direcciones Detalles de la cuenta Salir

Hola Adriano Munoz (;no eres Adriano Munoz? Cerrar sesion)

Desde el escritorio de tu cuenta puedes ver tus pedidos recientes, gestionar tu direccion de facturacion y editar tu contrasefia y los detalles de tu cuenta.

6. Haga clic en EXPLORAR LOS PRODUCTOS.

Escritorio

Pedidos Descargas Direcciones Detalles de la cuenta Salir

(i) No se ha hecho ningun pedido todavia.

English School
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7. Ahora usted puede visualizar los niveles ofertados.

P9 English . English . English
@ menein & Enetish & Engish

CERTIFICACION Al CERTIFICACION A2 CERTIFICACION BL1
Nivel basico Al Nivel bdasico A2 Nivel intermedio B1.1
$180.00 $180.00 $180.00

ANADIR AL CARRITO ANADIR AL CARRITO ANADIR AL CARRITO

‘ ed| English
Discoveries

Intermediate 2

—p s io

CERTIFICACION B1.2

' Nivel intermedio B1.2
$180.00

ANADIR AL CARRITO
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Podra revisar la descripcion de cada nivel ofertado haciendo clic en el titulo de cada

nivel con letras en color negro.

e CERTI.HCACIC)N Al . .
(- Pk Nivel basico Al

Discoveries

SKU: EDOGQEA1

$180.00

Este examen evalta la competencia lingiiistica de quienes hablan inglés como segundo
idioma y los resultados son requeridos para los fines de admisién en mas de 2.400

universidades de Estados Unidos y Canada.

1 < \/ ANADIR AL CARRITO \<
\ J

Descripcion
Metodologia

E-LEARNING a través de herramientas tecnoldgicas y aplicaciones, con una interaccion tanto sincrona como asincrona organizada, diddctica y continua. La Plataforma de

aprendizaje es English Discoveries de la empresa EDUSOFT subsidiaria de Educational Testing Service (ETS) empresa creadora de los examenes TOEFL.
Organizacion del Aprendizaje:

152 horas divididas en 120 horas de trabajo auténomo y 32 horas de tutorias sincrnicas.

Actividades sincronas:

32 tutorias a través de la plataforma zoom impartidas dos horas por semana, consistentes en clases en vivo con el objetivo de reforzar y evaluar las unidades aprendidas en la

plataforma.
Actividades asincronas:

Se realizaran en la plataforma de aprendizaje English Discoveries, le permitiran al alumno desarrollar las cuatro habilidades necesarias para el aprendizaje del idioma (Escuchar,

Lectura, Expresion Oral y Escritura).
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8. Haga clic en ANADIR AL CARRITO.

@ ) Ereish

CERTIFICACION Al

' Nivel bdsico Al
$180.00

Ktk 4
[ ARNADIR AL CARRITO °vercamto

9. Haga clic en ver carrito, o también podra encontrar en la parte superior derecha un
icono de un carrito de compras, haga clic.

GLOBAL - UTPL MATRICULATE AQUI

tmermedlate 1 T

10. Le aparecera una pantalla con el nivel seleccionado, listo para proceder con la
compra. Una vez revisado el nivel a comprar, haga clic en el boton FINALIZAR
COMPRA.
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Producto

@ E Nivel basico A1

Precio Cantidad Subtotal

$180.00 1 $180.00

[$3

Cupon: APLICAR CUPON ACTUALIZAR CARRITO

Total del carrito

Subtotal

Total

$180.00

$180.00

FINALIZAR COMPRA

11. Debera ingresar todos los datos solicitados para generar su factura electrdnica.

Luego podra verificarlos mediante un correo de confirmacion.

Detalles de facturacién
Nombre *

Adriano Alberto
Apellidos *

Mufioz Torres

Cl / RUC (opcional)

Identificacion:

1104788996

Informacién adicional

Notas del pedido (opcional)

Motas sobre tu pedide, por ejemplo, notas especiales para la entrega

[ Si, estoy de acuerdo con que me envies boletines por correo

7

[ 1104788996001

.

electronico. (opcional)
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Pais / Regién *

Ecuador

Direccion *

| Sucre y Cariamanga

Ciudad *

[: Loja

Regidn / Provincia *
Loja
Telefono *

072570020

Direccion de correo electrénico *

adrianomunozt@hotmail.com

Tu pedido

Producto Subtotal

Nivel basico AT x 1

Subtotal

Total

$180.00

$180.00

$180.00

4

12. Al finalizar el formulario debera seleccionar el método de pago.

e Tiene tres opciones de pago: deposito, transferencia o botdn de pagos (Tarjetas de

crédito y débito).

e Acepte los términos y condiciones de la compra y el pago, haga clic en REALIZAR

PEDIDO.

{':o-'. .;.;.é“ ua lt
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Tu pedido

Producto Subtotal

Nivel basico A1 %1 $180.00
Subtotal 5$180.00
Total $180.00

@® Transferencia bancaria directa

Realiza tu pago directamente en nuestra CUENTA DE AHORROS. Por favor, usa el nimero del pedido como referencia de pago. Tu pedido no se procesara hasta que se haya

bl

recibido el page en nuestra cuenta. Envia tu comprobante de pago a p I qualityeng

lich

com.

O Datafast ) Datafast

© Transferencia bancaria directa

@® Datafast ) Datafast

Tus datos personales se utilizaran para procesar tu pedido, mejorar tu experiencia en esta web y otros propésitos descritos en nuestra politica de privacidad.
Y.~ InTormacion ae coniacio

Las preguntas acerca de los Términos y Condicicnes deben ser enviadas a:

globalenglishcentergec@gmail.com

He leido y estoy de acuerdo con los términos y condiciones de la web =

REALIZAR EL PEDIDO

13. Si selecciona pago mediante depdsito o transferencia, le aparecera la siguiente

informacion.

Por favor en caso de efectuar transferencia, especificar en el detalle el nombre del
alumno y el codigo del pedido. Ejemplo: Adriano Muifioz Torres, pedido #4145.

Al generar la orden de pago, se tiene como maximo 48 horas para efectuar el depdsito
o transferencia, si excede la fecha estipulada de pago, deberd generar una nueva

compra.
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Gracias. Tu pedida ha sido recibido.

« Numero del pedido: 4145

+ Fecha: septiembre 27, 2022

+ Email: adrianomunozt@hotmail.com
« Total: $180.00

+ Método de pago: Transferencia bancaria directa

Tu pedido ha sido completado, a partir de hoy tienes 5 dias para confirmar tu pago. Caso contrario, el sistema anulard tu pedido automaticamente.

Enviatu depagoa .com

Nuestros detalles bancarios
Mauro Alberto Mufoz Ochoa:

» Banco: Banco de Loja
« Nimero de cuenta: 2101071946

Detalles del pedido

Producto Total

Nivel basico A1 % 1 $180.00
Subtotal: §180.00
Método de pago: Transferencia bancaria directa

Total:

§180.00

Direccién de facturacién

Adrianc Alberto Murioz Torres
1104788996001

Sucre y Cariamanga

Loja

Loja

072570020

adrianomunozt@hotmail.com

e Lellegara un correo electronico confirmando su codigo de pedido, fechay detalle
del nivel comprado, asi como, los datos ingresados para la factura electronica.
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< iHemos recibido tu pedido en Global Quality English!

@ Global Quality English <pedidos@globalqualityenglish.com=> -
Para: Usted

Hola Adriano Alberto,

Gracias por tu pedido. Esta en espera hasta que confirmemos que se ha recibido
el pago. Mientras tanto, agui tienes un recordatorio de lo que has pedido:

Tu pedido ha sido completado, a partir de hoy tienes 2 dias para confirmar tu
pago. Caso contrario, el sistema anulara tu pedido automaticamente.
Envia tu comprobante de pago a pagos@globalqualityenglish.com.

Nuestros detalles bancarios

Mauro Alberto Mufioz Ochoa:

« Banco: Banco de Loja
« NOmero de cuenta: 2101071946

[Pedido #4147] (septiembre 27, 2022)

Producto Cantidad Precio

@ Global Quality English <pedidos@globalqualityenglish.com:>
Para: Usted

» Banco: Banco de Loja
» Nomero de cuenta: 2101071946

[Pedido #4145] (septiembre 27, 2022)

Producto Cantidad Precio

Nivel basico A1 1 $180.00

Subtotal: $180.00

Método de pago: Transferencia bancaria directa
Total: $180.00

14. Si selecciona pago mediante botdn de pagos, le aparecera una pantalla asi:
e Podra pagar con cualquier tarjeta de crédito o débito de cualquier banco.
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- DPodra pagar con los siguientes planes de diferimiento: corriente, 3 y 6 meses con
intereses.
- Por favor llene los datos que le pide la ventana de Datafast, haga clic en PAGAR.

s Numero del pedido: 4146

= Fecha: septiembre 27, 2022
= Total: $180.00

+ Método de pago: Datafast

Mdamero de la tarjeta
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INSTRUCCIONES ADICIONALES

. Al realizar su pedido de compra del nivel seleccionado, con método de pago con
deposito o transferencia, tendra 48 horas como plazo maximo de pago, si se excede
ese plazo, tendrd que generar una nueva compra (desde el paso #7 de este manual).

. Si se realiza mediante depdsito bancario, por favor especificar el numero o cédigo de
pedido que se genera al efectuar la compra y que llega al correo electrénico.

. Si se realiza mediante transferencia, por favor en el detalle especificar el nombre del
alumno y el namero de c6digo o pedido que se genera al efectuar la compra y que
llega al correo electronico.

. Los datos para efectuar el depdsito o transferencia son:

Banco de Loja

Cuenta de Ahorros

Numero de cuenta: # 2101071946

Nombre: Mauro Alberto Mufioz Ochoa

CI: 1102356308

Correo electronico: pagos@globalqualityenglish.com

. Por favor tenga en cuenta que, una vez efectuado su pago debemos realizar procesos
internos para su registro de matricula.

. Para acceder a la plataforma le haremos llegar su c6digo de acceso el mismo que sera
enviado una vez que se inicien las actividades académicas. En la plataforma
encontraras la guia del estudiante, guia de uso de plataforma y material de aprendizaje
en forma digital. No es necesario retirar en nuestro centro el material, ya que todo el
es digital y estd en la plataforma de aprendizaje.

Para mayor informacion, dudas o inquietudes, por favor comunicate con nosotros:

Teléfono fijo: 072570020
Celular: 093 905 6187

Correo electronico: secretaria@globalqualityenglish.com
Horario de atencion: lunes a viernes de 9:00 - 12:00 y de 14:00 a 18:00
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